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Cyber nasilje

» ElektroniCko nasilje
» Online nasilje

» Virtualno nasilje

» E-nasilje

» Digitalno nasilje



» Cyber nasilje je zlostavljanje koristenjem digitalnih
tehnologija

» Moze se dogadati na drustvenim mrezama,
platformama za dopisivanje i igranje igrica i mobilnim
telefonima

» RijeC je o ponasanju koje se PONAVLJA s namjerom
zastrasivanja, izazivanja bijesa ili sramocenja onih koji su
Nna meti




Cyber nasilje obuhvaca:

» Potficanje govora mrznje
» Napade na privatnost

» Uznemiravanje, uhodenje , vrijedanje
» Sirenje nasilnih i uvredljivih komentara

» Kreiranje stranica koje sadrze price, crteze, slike |
sale na racun vrsnjaka



Dijeli se na direktno 1 nasilje preko

posrednika

» Razlikuje se od verbalnog i fiziCkog jer se moze vrsiti kroz
24 h , pa kod djece ne prestaje ni kada odu iz skole

» Najveci broj zrtava je u razdoblju od 10-21 godine

» Oko 85% mladih navodi da je bar jednom sebe izlozilo
nekom od potencijalno riziCnih ponasanja na internetu

» Cyber prostor pogoduje i odraslim osobama koje
provode nasille nad djecom i mladima (seksualni
predatori, pedofili, osobe ukljucene u trgovinu ljudima,
vode sekti...)



Specificnosti cyber nasilja

» Nasilnicima pruza anonimnost
» Mogucnost da zrtvu uznemiravaju 24 h dnevno, 7 dana u fjednu

» /rtva moze trpjeti veliku $tetu, a ne imati mogucénost da se zastiti,
sakrije i pobjegne(i kada blokira nasilnika on je moze uznemiravatfi
peko drugog profila)

» Plasirane informacije se brzo Sire i postaju trajne, s puno vise publike
| svjedoka

» Nasilnici Cesto imaju osjecaj da ispred sebe nemaju osobu, sve je
virtualno, usljed Cega lako popustaju sva moralna ogranicenja i
samokontrola

» /rtva se moze opetovano izlagati viktimizaciji vra¢ajuéi se na
objavljeni sadrzqj



Cyber nasilje za posliedicu moze imati ozbiljne

psihicke, emocionalne, fiziCke | socijalne povrede

» PsihiCke i emocionalne: uznemirenost, napetost, ljutnja, bijes,
razdrazljivost, osjecaj neadekvatnosti, srama, izmjenjena slika o

sebi, gubitak interesa, bezvoljnost, losa koncentracija

» FiziCke: promjene u ritmu spavanja, nocne more, izmjenjen
apetit(hnaglo mrsavljenje ili debljanje), iscrpljenost, pospanost,
somatski problemi(glavobolje, problemi sa stomakom...)

» Socijalne: povlacenje, izoliranje, izbjegavanje odlazaka u skolu,
narusen ugled, odbacivanje, uzimanje opojnih droga

SVE NABROJANO SU INDIKATORI CYBER NASILJA




Sve ovo ukoliko se ne prepzna na vrijeme | osoba ne
dobije adekvatnu pomoc i podrsku moze voditi u

» ANKSIOZNE POREMECAJE
» DEPRESIJU

» SUICIDALNE MISLI | IDEJE

» SAMOOZLJEDIVANJE

» POKUSAJE SAMOUBOJSTVA



Sto je zlostavljanje dugotrajnije vierovatnost

dugorocnih posliedica je veca.

Statisticki podatci govore da:

» 20% zrtava izostaje iz skole da bi izbjegla
maltretiranje

» 29% ima probleme s koncentracijom
» 22% osjeca simptome fiziCke bolesti
» 20% Ima problema sa spavanjem

Odredeni postotak zrtava pokusa ili pocini
saMoubojstvo



Jedan od konstruktora koji se mjere u istrazivanjima zrtava i
pocinitelja je SAMOPOSTOVANUJE

Najanize samopostovanje imaju oni koji su istovrmeno i zrtve |
pocinitelji nasilja preko interneta

/rive osjecaju sram i krivnju te se smatraju inferiornima i manje

vrijednima

Djeca i adolescentni su najvise ugrozeni jer su u vremenu kada
formiraju vlastitu licnost

Djeca koja su prozivjela bilo koji oblik nasilja u djetinjstvu u odrasloj
dobi ¢esce imaju psihiCka oboljenja



Adolescenti koji nisu nauclili vjestinu upravljanja emocijama u djetinjstvu u
pubertetu bivaju izlozeni frustracijama, bijesom ili sfrahom

wporomatraci ili svjiedoci* su djeca koja nisu ni zrtve niti pocinitelji
zlostavljanja, i oni za posljedicu mogu imati strah i fjeskobu

Djeca koja ,,slijede vodu* koji je nasilan, pomazuci mu prilikom
maltretiranja... ova skupina djece osjeca se nesigurno i tjeskobno, alinema
snage prekinuti zacarani krug

Situacija je jos besmislenija onda kada nema reakcije i djelotvornih
postupaka za zaustavljanje takvih ponasanja

Cyber nasilje, zlocCin koji zakon u BIH ne prepoznaje



OBRAZOVANJE JE SVE

» Sto djeca mogu napraviti: nikada ne djeliti osobne informacije na internetu,
nikada ne djeliti svoju lozinku s drugim osobama, ne objavljivati na internetu nista
sto ne zelimo da drugi vide, pazljivo birati prijatelje na drustvenim mrezama, ne
ukljuCivati se u grupe, stranice ili aktivnosti za koje nema dovoljno informacija o
sadrzaju koji se tamo objavljuje, razgovarati s roditeljima ili osobama od
povjerenja vezano za nacine zastite prilikom koristenja interneta, razgovarati s
roditeljima o navikama prlikom koristenja intrerneta, prednostima i nedostatcima
modernih fehnologija, obavjestiti roditelje o zaprimljenoj] neprimjerenoj poruci ili
sadrzaju, obavijestiti roditelje ili osobu od povjerenja prilikom sumnje da je netko
zrtva cyber nasilja, ne pristati na djelenje i slanje vlastitih intimnih slika i videq,
zadrzati primljeni sadrzaj kao dokaz, ne oftvarati mailove koje salje netko koga ne

poznajete...




» Sto odrasli mogu napraviti: uspostaviti kvalitetan odnos pun
povjerenja s djetetom , komunicirati sa djecom o njegovim
aktivnostima, iskustvima, ponasanju u svakodnevnom i virtualnom
svijetu, razgovarati s djetetom o njegovim navikama prilikom
koristenja interneta, razgovarati s djetetom o internet stranicama,
igrama i aplikacijoma koje koristi, razgovarati s djetetom o tome
koliko je vazno promisliti prije slanja poruke i potaknuti ih da se
zapitaju kako bi se oni osjecali da dobiju takbvu poruku,uputiti
djete na mjere zastite i sigurnosti, ograniciti koristenje interneta na
jedan ili dva sata dnevno, stavitiracunalo u dnevni boravak,
upozoriti djecu da ne uzimaju darove, bonove i slicho od
nepoznatih osoba...



Samopouzdanje je svjesnost osobe o

vlastito] vrijednosti | povjerenju u sebe

Manjak samopouzdanja dovodi do stresa
Smanjenje stresa kod djece:

» Redovno vjezbanje | bavljenje nekim sportom
» Redovno uzimanje obroka

» Izbjegavanje ili ne konzumiranje kave

» /ivot bez cigareta i alkohola

» Redovno odmaranje i opustanje na nacin koji odgovara
djetetu



Skolski i nacionalni programi za

smanjenje Cyber nasilja(UNICEF)

Primjer radionice za ucenike srednje skole

>

>

>

>

ZAKACENI NA INERNET-potaknuti razmidljanje u&enika o koristenju interneta,
sadrzajima s kojima se susrecu na internetu te reagiranju na njih

VOLIM SVE STO VOLE MLADI-osvijestiti u¢enike o riziénim postupcima
mladih na infernetu i mogucnostima kreiranja pozitivnog sadrzaja

S OVIM SE NE ZEZAM- upoznati uCenike s pojmom online seksualnog
uznemiravanja i posljedicama do kojih moze dovesti

| STO CEMO SAD? —razumijeti kako se Zrtve osje¢aju u slu¢aju cyber nasilja
te kako im pruziti podrsku




» Odrasle osobe predstavljaju modele ponasanja koje djeca postuju i zele
oponasati

>

/namo li kako djeca provode slobodno vrijieme; kakve filmove gledaju,
koje video-igrice igraju,kakvu vrstu glazbe slusaju? Neki mediji obiluju
nasiliem i agresijom, stvaraju osjecaj napetosti, straha, uzbudenja sto se s
vremenom moze odraziti na ponasanje mladih ljudi

Pokazite im moralne vrijednosti i svojim ponasanjem budite model za te
vrijednosti

Cilj nam je odgojiti, samostalne, zadovoljne i pozitivhe osobe




Samoozljedivanje kod

adolescenata

» Jedno od vodecih prijetnji zdravlju kod adolescenata u svijetu

» Definira se kao namjerno nanosenje fiziCkih ozljeda samome sebi rezanjem,
grebanjem, samotrovanjem, stipanjem i udaranjem samoga sebe sa ili bez
suicidalne namjere

» Najcescirazlozi samoozljedivanja adolescenata su samokaznavanje,
pokazivanje vlastitog unutarnjeg stanja i smanjenje negativnin emocija



RiziCni faktori

» /Zenski spol

» Razliciti psiniCki poremecaiji- granicni poremecaj licnosti, depresija,
negativni zivotni dogadaji u djetinjstvu poput vrsnjackog i seksualnog
nasilja, manjak socijane podrske i intferpersonalni problemi, poremcaiji u
prehrani

» Velik utjecajimaju prijatelji, odnosno vrsnjaci, pri cemu se zamjecuje
~Zarazni efekt samoozljeedivanja medu adolescentima

» Manjak socijalne podrske od stane obitelji i vrsnjaka
» Rastavljeniroditelji ili roditelji koji se ne slazu
» Poteskoce u skoli



» Samoozljedivanje postoji samo kao
simptom unutar drugih psihickih
poremecaja , zagovara se da u
buducnosti bude uvrsteno kao samostalni
poremecaj



Za razumjevanje Cimbenika koji dovode do samoozljedivanja vazno je proucifi
motive i namjere za samoozljedivanjem

Najcesci motivi su smanjenje negativnih emocija, samokaznjavanje,
suoCavanje sa stresom, bijeg iz situacije u kojoj se nalaze i kako bi
samoozljedivanjem pokazali drugima kako se osjecaju

Postoje dvije glavne funkcije samoozljedivanja(prema Nocku). Prva se odnosi
na emocionalnu i kognitivhu regulaciju pri Cemu samoozljedivanje dovodi do
neposrednog smanjenja unutarnjeg negativnog stanja. Druga funkcija se

odnosi na socijalnu regulaciju pri Cemu samoozljedivanje dovodi do zeljenog
povecanja drustvene podrske te do otklanjanja nezeljenih socijalnih situacija.

Nekada se samoozljedivanje koristi u svrhu manipulacije drugima



Vecina adolescenata se pocinje samoozljedivati u razdoblju izmedu 13 .-
15 godina

Cesce se samoozljeduju adolescentice

DjevojCice izvjeScuju o nesuicidalnom samoozljedivanju te o suicidalnim
mislima dva puta cesc¢e nego djecaci

Vrhunac suicidalnog razmisljanja je izmedu 14 .1 18 . godina



Samoozljedivanje ukljucuje Sirok raspon razlicitih ponasanja te varira s obzirom
na metodu, tezinu, odnosno ozbiljnost ozljeda te na ucestalost
samoozljedivanja

Moze biti impluzivno ili kompluzivho ponasanje , te moze bii repetitivho ili
epizodicko ponasanje

Rezanje koze pomocu ostrog predmeta poput noza ili zileta i paljenje koze
najcesce su koristene metode samoozljedivanja i spadaju u kategoriju
umjerenog samoozljedivanja koje je cesto epizodicno, ponavljajuce i
0psesivno

Metoda samotrovanja je cesc¢a medu psihijatrijskim pacijentima

Mnoge osobe koje se samoozljeduju najcesce koriste vise od jedne metode
samoozljedivanja



» Nakon samog cina samoozljedivanja pojedinci
izvieStavaju o osjecaju srama, krivnje i zaljenja.

» Negativni osjecaiji koji prate samoozljedivanje Cesto
pogorsavanju negativnu emocionalnu pobudenost te
povecavaju vierovatnost izolacije



Pristup osobl koja se samoozljeduje

Osobe koje se samoozljeduju Cesto to skrivaju

Moguci pokazatelji samoozljedivanja:

Cesto imaju masnice, zavoje ili fastere

Nose odjecu dugih rukava ilinogavica cak i kada je toplo

Izbjegavaju odlazak na kupanje ili ostaju zadnji u svlacionici

vV v v Vv

Emocionalne promjene (potistenost, napetost, osjecaj beznada,
neuspjeha ili beskorisnosti)

» Promjene u svakodnevnom funkcioniranju (navike spavanja, koristenje
psihoaktivnih tvari i druga riziCna ponasanja)



Stav koji se zauzme u pristupu osobi koja se samoozljeduje moze biti kljucan

Pokazati razumjevanjellll nikako sok i osudivanje

Mnoge osobe koje se samoozljeduju zele da se s njima razgovara
,nhormalno" bez pretjeranog dramatiziranja

Vazno je osobi koja se samoozljeduje pristupiti njezno i s puno empatije
Ultimatumi i zabrane ne funkcionirajull

RecCenice kao ,,prestani s fim*, ,,ako jos jednom to uradis”...ne pomazu
osobi da prestane sa samopovrjedivanjem vec joj pokazuju da je ne
razumjete i da vam ne moze vjerovati




Korisno je prepoznati koje situacije, dogadaiji, misli i osjecaiji izazivaju poriv
za samoozljedivanjem

Moze biti korisno voditi dnevnik- zabiljeziti svoje misli i osjecaje prije, tijekom
I nakon samoozljedivanja kako bi se lakse pepoznali obrasci u njima

lduci korak moze biti uvodenje distrakcija i zamjenskih ponasanja koje
postizu istu svrhu kao | samoozljedivanje, ali ne predstavljaju prijetnu
zdravlju

Nekima pomaze formiranje ,,sigurne kutije" koju otvore u trenutcima kada
se osjecaju prepravljeno i imaju se poriv ozljediti — kutija se napuni stvarima
koje osobu Cine mirnima i sretnima: omiljena knjiga ili album, mirisna
svijeca, krizalika... lli popis kontakata koje mozete nazvati



Samoozljedivanje je Cesto impluzivha odluka izazvana intenzivnim
osjecajima

Ovdje v igru dolazi tehnika odgadanja- kada se osoba zeli ozljediti da
kaze ,,UCiniti ¢u to za 5 min*

Umjesto samog Cekanja otici u Setnju , napiti se vode , pogledati neki
zabavni video...

S time se povecava vjerovatnost da ce nagon proci i smanjuje se
vierovatnost zelje za ozljedivanjem

Oporavak od samoozljedivanja je dug i skokovit



Psihoterapija

U psihoterapijskom pristupu se trebba usmjeriti na
psihoedukaciju te uCenje vjestina, odnosno alternativnih
nacina riesavanja problema i regulacije emocija

DijalektiCka bihevioralna psihoteroaija, ferapija usmjerena
Nna riesavanje problema , kognitivno bihevioralna terapijai
kognitivnha terapija usredotocene svjesnosti su uCinkovifi
tretmani za smanjenje samoozljedivanja kod
adolescenata.



» /a dugorocan oporavak korisno je razvijati samopostovanie |
asertivnost

» Generalno brinuti o sebi- dovoljno sna i tjelovjezbe, kvalitetno se
hraniti | baviti se aktivnostima koje zabavljaju | opustaju

Najvaznije je dati pacijentima do znanja da nisu sami i da
je podrska i pomoc¢ dostupna

Hvala na pozornosti



